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Grupo MASMOVIL amplía su alianza con Caser Seguros y lanza un seguro de ‘protección de pagos’ para sus clientes

· Con este nuevo seguro, ambas compañías refuerzan su apuesta por ofrecer seguros integrados los servicios de telecomunicaciones, que tan buenos resultados les ha proporcionado hasta la fecha con el seguro de protección de dispositivos.

· El Grupo MASMOVIL crece en el negocio de seguros por encima del 60% anual y cuenta ya con más de 200.000 clientes en cartera satisfechos con los seguros que ofrece la Compañía.

· El nuevo servicio contará con ventajas exclusivas para los clientes del Grupo como: precio muy competitivo, coberturas completas y facilidad a la hora de cobrar su prestación.

· Para la gestión de esta nueva línea de negocio, se ha creado la sociedad MASMOVIL Mediación de Seguros.

Madrid, x8 de noviembre de 2023.- El Grupo MASMOVIL y Caser Seguros han ampliado el acuerdo estratégico que ambas compañías mantienen desde hace años reforzando su apuesta por ofrecer a los clientes nuevos seguros integrados en los servicios de telecomunicaciones de sus usuarios.  
El Grupo MASMOVIL, en alianza con Caser, ya ofrecía a sus usuarios el seguro de protección de dispositivos obteniendo un extraordinario éxito de comercialización durante los últimos años.
Gracias a esta ampliación de la colaboración entre ambas compañías, Grupo MASMOVIL va a ofrecer a sus clientes el “seguro de protección de pagos”, que cuenta con ventajas exclusivas para sus clientes, como: precio competitivo, coberturas completas y facilidad a la hora de cobrar su prestación.
Este nuevo seguro, que tiene un precio de 1,99€ al mes, permite a los clientes tener a su disposición hasta 840€ al año para pagar sus facturas del servicio de telecomunicaciones en caso de perder su empleo, ser hospitalizados o sufrir incapacidad temporal. 
Además, se el servicio permite también que los clientes reciban 6 meses de indemnización por adelantado y en esos 6 meses, solo tengan que justificar su 

estado una vez. El Grupo MASMOVIL tiene previsto ofrecer este servicio en sus marcas Yoigo y MASMOVIL, y, posteriormente, ampliarlo a otras enseñas del Grupo como Euskaltel, Telecable y R, todas ellas marcas donde ya se comercializan los seguros de protección de dispositivos con Caser.
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Con el objetivo de realizar una eficaz gestión de la actividad aseguradora, el Grupo MASMOVIL ha establecido una nueva sociedad llamada MASMOVIL Mediación de Seguros, que busca continuar recogiendo los frutos que esta área de la compañía está cosechando, con un crecimiento interanual de más de un 60%, superando los 200.000 clientes en su cartera de seguros.
En palabras de Meinrad Spenger, Consejero Delegado del Grupo MASMOVIL, “Con esta ampliación del acuerdo con un gran compañero de viaje como Caser Seguros, redoblamos nuestra apuesta por los seguros integrados en el servicio de telecomunicaciones de nuestros clientes y ampliamos nuestra capacidad para ofrecerles todas las garantías y ventajas posibles para que sigan siendo los más satisfechos del mercado”.
Como indica Ignacio Eyriès, CEO de CASER “este acuerdo refuerza nuestro posicionamiento como compañía especialista en la comercialización de seguros integrados y afianza igualmente relación con el Grupo MASMOVIL”

Sobre Grupo MASMOVIL
El Grupo MASMOVIL es uno de los operadores más destacados en crecimiento en España durante los últimos años y ofrece servicios de telefonía fija, móvil, Internet banda ancha, TV y otros nuevos servicios como energía, salud, alarmas, o servicios financieros, para clientes residenciales, empresas y operadores. 

El Grupo no es un operador tradicional de infraestructuras pesadas, sin embargo, ofrece a sus clientes acceso a la mayor cobertura de FTTH en más de 29 millones de hogares y a redes móviles 3G, 4G y 5G al 98,5% de la población española gracias a su estrategia híbrida de combinar infraestructura propia y ajena.  
Además, MASMOVIL ha lanzado sus servicios 5G que se encuentran ya disponibles en más de 1.700 municipios de la geografía española. El Grupo cuenta con cerca de 15,7 millones de clientes de móvil y banda ancha a finales del primer semestre del 2023.
Grupo MASMOVIL ha sido galardonado en diferentes ocasiones como el mejor operador de banda ancha y de fibra óptica. Además, es el operador con la red de fibra más rápida de España según un estudio de la empresa nPerf y el que ofrece los mejores servicios de fijo.
MASMOVIL ha alcanzado las cero emisiones netas de carbono para los alcances 1 y 2 en 2020 y también en 2021 -incluyendo en el cálculo al Grupo Euskaltel-, posicionándose como el primer operador de telecomunicaciones en Europa en alcanzar tal logro y el de menor nivel absoluto residual de emisiones. Además, es la primera empresa de telecomunicaciones en Europa en convertirse en empresa B Corp y tiene un compromiso fuerte en crear impacto positivo medio ambiental y social..
MASMOVIL está participada por Cinven, KKR y Providence Equity Partners desde noviembre de 2020. 

Grupo Caser
Caser es un innovador grupo asegurador español con más de 80 años de experiencia, que mantiene el mismo propósito desde sus orígenes: ofrecer un producto de valor y un excelente servicio. La compañía aseguradora cuenta con una amplia oferta de soluciones en todos los ramos: Hogar, Automóvil, Salud o Vida, entre otros. Su actividad se caracteriza por una clara orientación al cliente, la calidad de servicio y la profesionalidad de sus líneas de distribución. Además, Caser opera en otros mercados como tercera edad, hospitales, servicios de mantenimiento y asistencia o asesoramiento financiero. 
Como parte del Grupo multinacional Helvetia y de acuerdo con su estrategia 20.25, ofrece productos adecuados a las necesidades de sus clientes y cuenta con una propuesta de productos, servicios y soluciones pensadas para adaptarse a nuevos escenarios y circunstancias.


[image: Imagen que contiene Logotipo

Descripción generada automáticamente] [image: Interfaz de usuario gráfica

Descripción generada automáticamente con confianza media]

Follow us:
MASMOVIL Group website: https://www.grupomasmovil.com/
Twitter: https://twitter.com/grupomasmovil

Press contact:

Fernando Castro
fernando.castro@masmovil.com

Teléfono: (+34) 656.160.378
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